Procedura zgtaszania i dochodzenia w ramach systemu informowania o
nieprawidlowosciach i procedury sktadania skarg w Aurubis

Uczciwosc¢ i zgodnosc¢ z przepisami sg istotnymi elementami sukcesu firmy Aurubis. System
informowania o nieprawidtowos$ciach w Aurubis odgrywa wazng role w identyfikowaniu potencjalnych
naruszen prawa i przepiséw lub niewtasciwego postepowania.

System zgtaszania nieprawidtowosci podlega regulowanemu procesowi sktadania, przyjmowania i
przetwarzania zgtoszen, ktory jest zgodny z wymogami prawnymi i zostat okreslony w niniejszym
regulaminie.

1. Obszar zastosowania

Za posrednictwem systemu zgtaszania nieprawidtowosci mozna zgtaszaé w szczegolnosci

nastepujgce kwestie:

- Postepowanie stanowigce przestepstwo przeciwko interesom spétki (w szczegdélnosci
oszustwo, korupcja, naruszenie prawa antymonopolowego, niewlasciwe postepowanie

zwigzane z przepisami dotyczgcymi rachunkowosci);

- Ryzyko zwigzane z prawami cztowieka lub ochrong srodowiska oraz naruszenia praw
cztowieka lub obowigzkéw w zakresie ochrony srodowiska wynikajgce z dziatalnosci
gospodarczej Aurubis w jej wtasnym obszarze biznesowym lub z bezposrednimi i posrednimi

dostawcami;
- Zachowanie naruszajgce przepisy antydyskryminacyjne;

- Inne zachowania naruszajgce Kodeks postepowania pracownikéw Aurubis lub Kodeks

postepowania partneréw biznesowych Aurubis.

System zgtaszania nieprawidtowosci nie moze by¢ wykorzystywany do umys$inego lub razgco

niedbatego dokonywania fatszywych zgtoszen.
2. Kanaly skladania skarg

Pracownicy, partnerzy biznesowi i inne osoby trzecie (sygnalisci) mogg przekazywac informacje o
zagrozeniach i naruszeniach, o ktérych mowa w sekcji 1, za posrednictwem réznych kanatéw

raportowania.

Aurubis uruchomit cyfrowy system whistleblowingu jako wewnetrzny, opcjonalnie anonimowy kanat
zgtaszania nieprawidtowosci. Jest oparty na Integrity Line dostawcy EQS Group AG i dlatego jest
chroniong, zewnetrzng aplikacjg. Dostep do systemu zgtaszania nieprawidtowosci mozna uzyskac pod

adresem

https://aurubis.integrityline.app

System zgtaszania nieprawidtowosci jest dostepny przez catg dobe dla wszystkich interesariuszy
wewnetrznych i zewnetrznych. Zgtoszenia mozna przesyta¢ catkowicie anonimowo za posrednictwem
systemu, a anonimowos¢ jest zapewniona technicznie. Przychodzacych zgtoszen nie mozna

przesledzi¢ wstecz do osoby, ktora je przestata.


https://aurubis.integrityline.app/

Maska wprowadzania danych jest dostepna w dziesieciu jezykach. Korzystanie z systemu zglaszania

nieprawidiowosci jest bezptatne.

Ponadto informacje mozna réwniez przekazywac¢ za posrednictwem nastepujgcych kanatéw

raportowania:
» E-mail: compliance @aurubis.com
» Poczta: Aurubis AG, Corporate Compliance, Hovestrasse 50, 20539

Zasadniczo sygnalisci mogg rowniez poprosi¢ 0 osobiste spotkanie i zorganizowa¢ je za

posrednictwem wyzej wymienionych kanatéw.

Catkowitg anonimowos¢ sygnalisty mozna zapewnic¢ jedynie za pomoca cyfrowego systemu

whistleblowingu.

2.2 Tresc¢ raportu

Aby umozliwi¢ Aurubis przeprowadzenie wiasciwego i ukierunkowanego dochodzenia w sprawie

zgtoszonego ryzyka lub incydentu, zgtoszenie powinno opierac sie na faktach.

Przesytajgc zgtoszenie za posrednictwem cyfrowego systemu zgtaszania nieprawidtowosci (Aurubis

Integrity Line), nalezy odpowiedzie¢ co najmniej na nastepujgce pytania:
- W jakim kraju miat miejsce incydent?
- Jakie sg twoje podejrzenia?

Informacje na ponizsze pytania sg pomocne w kompleksowym przetwarzaniu raportu i moga
przyspieszyc¢ jego przetwarzanie. Raport nie musi jednak zawieraé informacji na ponizsze pytania;

wszystkie raporty bedg konsekwentnie badane.!
- W jakiej firmie miat miejsce incydent?
- Czy jestes$ pracownikiem danej firmy?
- Wprowadz nazwe odpowiedniego dziatu.
- Jakie osoby sg zaangazowane w incydent?
- Co sie stato, gdzie i kiedy?
- Kto byt w to zamieszany?
- Czy nalezy spodziewac sie powtdrzenia incydentu? Jesli tak, to kiedy i gdzie?
- Kto jeszcze moze mie¢ wiedze na temat incydentu lub dostep do istotnych informacji?
- Czy istnieje dokumentacja lub dowody opisanego incydentu?

- Czy istniejg inne informacje, ktére moga by¢ istotne i pomocne?

3. Zasady proceduralne

1 Pytania te sg rowniez wyswietlane w masce wprowadzania systemu zgtaszania nieprawidtowosci.



3.1 Poufnosé

Poufne traktowanie zgtoszen jest priorytetem dla Aurubis. System zgtaszania nieprawidtowos$ci zostat
zaprojektowany w taki sposéb, aby zapewni¢, ze nieupowaznieni pracownicy lub inne nieupowaznione
osoby nie bedg miaty wglagdu do zgtoszen w Zadnym momencie. Dzieje sie tak niezaleznie od tego,
czy osoba zgtaszajgca nieprawidtowosci ujawni swojg tozsamos¢ podczas sktadania zgtoszenia, czy
tez nie. Podanie danych kontaktowych lub ujawnienie tozsamosci zasadniczo nie jest konieczne do

skutecznego przetworzenia zgtoszenia przez Aurubis.

Dziat ds. zgodnosci z przepisami firmy Aurubis jest odpowiedzialny za przetwarzanie zgtoszen i
wszelkie dalsze dochodzenia (patrz réwniez sekcja 4.). Pracownicy dziatu ds. zgodnosci sg specjalnie
przeszkoleni, bezstronni w odniesieniu do procesu zgtaszania i pdzniejszych dochodzen, niezalezni,

niezwigzani dyrektywami i zaprzysiezeni do zachowania tajemnicy.
3.2 Ochrona sygnalisty

Sygnalisci sg chronieni przed negatywnymi reperkusjami lub karami po zgloszeniu ryzyka i naruszen.
Wszyscy sygnalisci, ktérzy w dobrej wierze zgtoszg ryzyko lub naruszenie zgodnie z niniejszym
regulaminem, mogg by¢ pewni, Zze Aurubis nie zainicjuje ani nie bedzie tolerowa¢ Zzadnych represji

wobec nich.

Osoby, ktére umysinie lub w wyniku razgcego zaniedbania ztozg falszywe zgtoszenie lub w inny
sposob naduzyjg systemu zgtaszania nieprawidtowosci Aurubis, sg wytgczone z ochrony sygnalistow
przez Aurubis. Aurubis zastrzega sobie prawo do dochodzenia roszczen odszkodowawczych w takich

przypadkach.

Aurubis jest zainteresowany wytgcznie zgtaszanymi zagrozeniami i naruszeniami, a nie tozsamoscig

osoby zgtaszajgcej. Jedynym celem jest wyjasnienie skarg.

Aurubis moze nie by¢ w stanie zachowa¢ poufnosci tozsamosci sygnalisty, jesli Aurubis jest prawnie
zobowigzana do ujawnienia informacji o tozsamosci sygnalisty, w szczegdlnosci na zgdanie organéw
scigania.

4. Procedura zgtaszania i dochodzenia

Sygnalista otrzyma potwierdzenie otrzymania zgtoszenia w ciggu siedmiu dni.

Dyrektor ds. zgodnosci z przepisami lub jego zastepca najpierw zweryfikuje wiarygodnos¢ i zasadnosc
zgtoszenia. W przypadku skargi ztozonej zgodnie z niemieckg ustawg o nalezytej starannosci w
tancuchu dostaw lub podejrzenia dyskryminacji, dyrektor ds. zgodnosci lub jego zastepca koordynuje
wszelkie dodatkowe dochodzenia i angazuje odpowiednio odpowiedni dziat specjalistyczny lub
specjaliste ds. dyskryminacji. Zgodnosci z Przepisami (Compliance Committee). Ten
interdyscyplinamy komitet sktada sie z Dyrektora ds. Zgodnosci z Przepisami, Dyrektora Dziatu
Prawnego, Dyrektora Dziatu Bezpieczenstwa Grupy oraz Dyrektora Dziatu Audytu Wewnetrznego i
jest odpowiedzialny za koordynacje procesu przegladu i okreslenie obowigzkéw dochodzeniowych.
Rozpoczyna sie dochodzenie w sprawie faktéw dotyczgcych danej sprawy. Wszystkie dochodzenia sg
prowadzone obiektywnie i bez uprzedzen, przy jednoczesnej ochronie uzasadnionych intereséw

zaangazowanych 0sob.



Mozliwe jest réwniez anonimowe omoéwienie faktdow z sygnalistg za posrednictwem cyfrowego
systemu whistleblowingu przy uzyciu bezpiecznej skrzynki odbiorczej. W przypadku korzystania z

bezpiecznej skrzynki odbiorczej tozsamos¢ sygnalisty nie moze zosta¢ zidentyfikowana.

Spegcjalista ds. praw cztowieka w Aurubis jest zaangazowany w badanie faktéw w przypadku
wszelkich skarg lub informacji zgodnie z niemieckg ustawg o nalezytej starannosci w tancuchu dostaw
(LkSG).

Jesli po zakonczeniu dochodzenia dziat ds. zgodnosci z przepisami bedzie przekonany, ze doszio do
naruszen zgodnie z sekcjg 1, zostang podjete odpowiednie srodki zaradcze. W przypadku
postepowania w obszarze biznesowym firmy i dostawcow, ktére narusza prawa czlowieka lub
zobowigzania srodowiskowe, lub w przypadku zidentyfikowania odpowiedniego ryzyka, zostang
opracowane, wdrozone i monitorowane srodki zapobiegawcze i naprawcze, w razie potrzeby z

udziatem osoby zgtaszajgcej nieprawidiowosci.

Dochodzenie i ustalenia sg dokumentowane zgodnie z wymogami prawnymi. Zapewniona jest
poufnosé tozsamosci osoby zgtaszajgcej nieprawidtowosci. Aurubis przetwarza dane osobowe
wytgcznie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, w szczegolnosci z ogélnym rozporzadzeniem

o ochronie danych (RODO) i niemiecka federalng ustawg o ochronie danych (BDSG).

Czas potrzebny na rozpatrzenie zgtoszenia zalezy od jego zakresu i ztozonosci. Sygnalisci zostang
odpowiednio poinformowani zgodnie z obowigzujgcymi przepisami dotyczacymi sygnalistow o
podjetych lub planowanych dziataniach nastepczych w ciggu trzech miesiecy od otrzymania

zgtoszenia, o ile jest to prawnie wykonalne.

Wersja: 2.0
Status: Kwiecien 2025 r.



