Aurubis'teki ihbar sistemi ve sikayet prosediiriiniin pargasi olarak raporlama ve
sorusturma prosediirii

Duristliik ve uyumluluk Aurubis'in kurumsal basarisinin temel bilesenleridir. Aurubis ihbar sistemi,
olasi yasa ve yonetmelik ihlallerinin veya suistimallerin tespit edilmesinde énemli bir rol oynar.

ihbar sistemi, yasal gerekliliklere uygun olan ve bu prosediir kurallarinda belirtilen raporlarin
sunulmasi, alinmasi ve islenmesi i¢in dizenlenmis bir sireg izler.

1. Uygulama alani
Ozellikle asagidaki konular ihbar sistemi araciligiyla bildirilebilir:

- Sirketin gikarlarina kargi sug teskil eden davranislar (6zellikle dolandiricilik, yolsuzluk, antitrost

yasasi ihlalleri, muhasebe diizenlemeleriyle ilgili suistimaller);

- Aurubis'in kendi is alanindaki veya dogrudan ve dolayli tedarikgileriyle olan ekonomik
faaliyetlerinden kaynaklanan insan haklari veya ¢evresel riskler ve insan haklari veya cevresel

yukdmluliklerin ihlalleri;
- Ayrimcilik karsiti dlizenlemeleri ihlal eden davranislar;

- Aurubis Calisanlar icin Davranis Kurallarini veya Aurubis is Ortagi Davranis Kurallarini ihlal

eden diger davraniglar.
inbar sistemi kasitli olarak veya agir ihmal sonucu yapilan yanlis inbarlar igin kullanilamaz.
2. Sikayet kanallar

Calisanlar, is ortaklari ve diger Gglncu taraflar (ihbarcilar) Bolum 1'de belirtilen riskler ve ihlaller

hakkinda cesitli raporlama kanallari aracihgiyla bilgi verebilirler.

Aurubis, dijital ihbar sistemini dahili ve istege bagl olarak anonim bir ihbar kanali olarak kurmustur.
EQS Group AG saglayicisinin Integrity Line'ini temel alir ve bu nedenle korumali, harici bir

uygulamadir. ihbar sistemine su adresten erisilebilir

https://aurubis.integrityline.app

ihbar sistemi giiniin her saati tiim i¢ ve dis paydaslarin kullanimina agiktir. Raporlar sistem Uizerinden
tamamen anonim olarak gonderilebilir ve anonimlik teknik olarak saglanir. Gelen raporlar, onlari

gonderen kisiye kadar takip edilemez.
Giris maskesi on dilde mevcuttur. ihbar sisteminin kullanimi licretsizdir.
Ayrica, asagidaki raporlama kanallar araciliiyla da bilgi sunulabilir:

» E-posta: compliance@aurubis.com

» Posta: Aurubis AG, Kurumsal Uyum, Hovestrasse 50, 20539

Prensip olarak, ihbarcilar da yukarida belirtilen kanallar araciigiyla kisisel bir gérisme talep edebilir ve

ayarlayabilir.


https://aurubis.integrityline.app/

ihbarcinin tam anonimligi ancak dijital ihbar sistemi kullanilarak saglanabilir.

2.2 Raporun igerigi

Aurubis'in bildirilen risk veya olayla ilgili uygun ve hedefe yénelik bir sorusturma yurttebilmesi igin

raporun gerceklere dayanmasi gerekir.

Dijital ihbar sistemi (Aurubis Integrity Line) araciligiyla bir rapor génderirken, asgari olarak asagidaki

sorular yanitlanmalidir;
- Olay hangi Ulkede gergeklesti?
- Supheleriniz neler?

Asagidaki sorulara iligkin bilgiler raporun kapsamli bir sekilde islenmesine yardimci olur ve raporun
islenmesini hizlandirabilir. Ancak raporun asagidaki sorulara iligkin bilgi icermesi gerekmez; tiim

raporlar tutarli bir sekilde incelenecektir.*
- Olay hangi sirkette gergeklesti?
- S0z konusu sirketin bir galisani misiniz?
- Lutfen ilgili departmanin adini giriniz.
- Olaya karigan kigiler kimlerdir?
- Nerede ve ne zaman ne oldu?
- Buise kim karisti?
- Olayin tekrarlanmasi bekleniyor mu? Eger dyleyse, ne zaman ve nerede?
- Olay hakkinda baska kimlerin bilgisi olabilir veya ilgili bilgilere erigimi olabilir?
- Anlatilan olayla ilgili herhangi bir belge veya kanit var mi?

- Konuyla ilgili ve yardimci olabilecek baska bilgiler var mi?

3. Prosedurel ilkeler

3.1 Gizlilik

Bildirimlerin gizli tutulmasi Aurubis icin bir dnceliktir. ihbar sistemi, yetkisiz calisanlarin veya diger
yetkisiz kisilerin raporlarn higbir zaman goéruntileyememesini saglayacak sekilde tasarlanmistir. Bu
durum, ihbarcinin raporu goénderirken kimligini aciklayip aciklamadigina bakilmaksizin gegerlidir.
iletisim bilgilerinin verilmesi veya kimligin agiklanmasi, Aurubis'in raporu verimli bir sekilde isleme

koymasi i¢in genellikle gerekli degildir.

Aurubis Uyum departmani, raporun islenmesinden ve diger sorusturmalardan sorumludur (ayrica bkz.
Bolum 4.). Uyum departmani ¢alisanlar 6zel olarak egitilmis, raporlama siireci ve sonraki
sorusturmalarla ilgili olarak tarafsiz , bagimsiz, direktiflere baglh olmayan ve gizlilik yemini etmis

kisilerdir.

1 Bu sorular ayni zamanda ihbar sisteminin giris maskesinde de gorintilenir.



3.2 ihbarcinin korunmasi

inbarcilar, riskleri ve ihlalleri bildirdikten sonra olumsuz tepkilere veya cezalara karsi korunurlar. Bu
prosedur kurallarina uygun olarak iyi niyetle bir risk veya ihlali bildiren tim ihbarcilar, Aurubis'in
kendilerine karsi herhangi bir misilleme baslatmayacagindan veya buna misamaha

gostermeyeceginden emin olabilirler.

Kasith olarak veya agir ihmal sonucu yanhs bildirimde bulunan veya Aurubis ihbar sistemini baska bir
sekilde kotiye kullanan kisiler, Aurubis tarafindan ihbarci korumasindan harig tutulur. Aurubis, bu gibi

durumlarda tazminat talep etme hakkini sakh tutar.

Aurubis sadece bildirilen riskler ve ihlallerle ilgilenir, ihbarcinin kimligi ile ilgilenmez. Tek amag

sikayetleri acikliga kavusturmaktir.

Aurubis'in, dzellikle kolluk kuvvetlerinin talebi Gzerine, kanunen ihbarcinin kimligi hakkindaki bilgileri

ifsa etmesi gerekiyorsa, Aurubis'in ihbarcinin kimliginin gizliligini korumasi mimkin olmayabilir.

4. Raporlama ve sorusturma prosediirii

ihbarda bulunan kisi, yedi guin icinde raporun alindigina dair teyit alacaktir.

Bas Uyum Gorevlisi veya yardimcisi oncelikle raporun makulligini ve gegerliligini gbzden
gecirecektir. Alman Tedarik Zinciri Durum Tespiti Yasasi uyarinca bir sikayet veya ayrimcilik suphesi
icin, Bas Uyum Gorevlisi veya yardimcisi her tirli ek sorusturmayi koordine edecek ve sirasiyla ilgili
uzman departmani veya ayrimcilik gérevlisini dahil edecektir. Diger tim konular i¢cin Uyum Komitesi
devreye girer. Bu disiplinler arasi komite, Bas Uyum Goérevlisi, Hukuk Departmani Baskani, Grup
Glvenlik Baskani ve i¢ Denetim Baskanindan olusur ve inceleme siirecini koordine etmekten ve
sorusturma sorumluluklarini tanimlamaktan sorumludur. Vakanin gergeklerine iliskin sorusturma
baslatilir. Tim sorusturmalar tarafsiz ve dnyargisiz bir sekilde yuratulirken ilgili kisilerin mesru

menfaatleri korunur.

Ayrica, guvenli bir gelen kutusu kullanarak dijital ihbar sistemi aracilidiyla ihbarci ile anonim olarak
vakanin gergeklerini tartismak da mimkundir. Glvenli gelen kutusu kullanildiginda ihbarcinin kimligi

tespit edilemez.

Aurubis insan Haklari Sorumlusu, Alman Tedarik Zinciri Durum Tespiti Yasasi (LkSG) uyarinca

herhangi bir sikayet veya bilgi icin gerceklerin arastiriimasina dahil olur.

Bir sorusturma tamamlandiginda, Uyum departmani B6lim 1 uyarinca ihlallerin meydana geldigine
ikna olursa, uygun karsi 6nlemler alinacaktir. Sirketin kendi is alaninda ve tedarikgilerinde insan
haklarini veya c¢evresel yukumlulikleri ihlal eden davranislar olmasi veya ilgili risklerin tespit edilmesi ,
gerekirse ihbarcinin da katilimiyla dnleyici ve diizeltici tedbirler gelistirilecek, uygulanacak ve
izlenecektir.

Sorusturma ve bulgular yasal gerekliliklere uygun olarak belgelenir. inbarda bulunan kiginin kimliginin
gizliligi saglanir. Aurubis, kisisel verileri yalnizca gecerli yasal hukimlere, 6zellikle de Genel Veri

Koruma Ydnetmeligi (GDPR) ve Alman Federal Veri Koruma Yasasi'na (BDSG) uygun olarak isler.



Bir raporun isleme konmasi icin gereken siire raporun kapsamina ve karmasikligina baghdir. inbarda
bulunanlar, yasal olarak mimkun oldugu 6lctide, raporun alinmasindan itibaren tg¢ ay iginde alinan
veya planlanan takip énlemleri hakkinda yurirlikteki ihbarci yasalarina uygun olarak

bilgilendirilecektir.
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